TRUONG PAI HOC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Péoc 1ap — Tu do — Hanh phic
KHOA MARKETING

S6: 04 /KH-MKT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 08 thang 01 nam 2024
KE HOACH THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
BAC PAI HOC HE CHINH QUY — CHUONG TRINH CHUAN
NGANH MARKETING, HQC KY 1 NAM 2024

- Cian clr vao Ké hoach s6 2437/KH-DPHTCM-QLBT ngay 19/10/2023 “T6 chirc
Khoa luan tot nghiép, Chuyén dé tot nghiép, Graduation Project, Thuc tap cudi khoa, xét
cong nhan t6t nghiép dot 1 nam 2024 ddi vai sinh vién cac khoéa trinh d6 dai hoc chinh
quy’;

- Can ctr Quyét dinh s6 914/QD-DPHTCM-QLDT ngay 29/04/2021 cua Truong
Pai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc Ban hanh Quy dinh thyc hién va danh gia Khoa
luan tot nghié¢p, thuc tap cudi khod trinh d6 Pai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin

chi tai truong Pai hoc Tai chinh — Marketing;
- Can ctr vao tinh hinh va kha ning thuc hién cua khoa Marketing.

Khoa Marketing xay dung ké hoach thuc tap va viét Khoa ludn t6t nghiép cho sinh
vién bac Pai hoc hé chinh qui chuong trinh Chat lugng cao Nganh Marketing véi cac
chuyén nganh Quan tri Marketing, Quan tri thuong hiéu va Truyén thong Marketing nhu

Sau:
1. MUC TIEU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Gitp sinh vién cang cd, phat trién kién thirc nganh marketing va kién thirc cac
chuyén nganh. Van dung kién thirc, k¥ ning vio nghién ctru va giai quyét cac van dé thuc
tién vé& marketing mot cach sang tao cho cac doanh nghiép/ t6 chirc, hodc nganh hay thi

truong.

- Phat trién cic k¥ nang nghé nghiép (cimg) va k¥ ning mém cho sinh vién, gitp

sinh vién thich tmg voi méi trudng dé giai quyét nhitng van dé marketing thuc té.

- Rén luyén, phat trién nang lyc tu chu tu chiu trach nhiém, ty nghién curu, ty hoc
tap dé phat trién ban than, tiép can véi hoat dong marketing trén thuc té va kha ning giai
quyét van dé trong linh vuc marketing trén co sé trach nhiém xi hoi va dao dirc nghé

nghiép.



2. YEU CAU THU'C TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Trong thoi gian thuc tap tot nghiép va viét khoa luan tét nghiép, sinh vién phai
thuc hién dung cac quy dinh cua Nha truong, Khoa/bd mon va giang vién huéng dan.
Sinh vién phai ap dung cac phuong phap nghién ctru phu hop dé thu thap va phan tich di
lidu c6 lién quan dén dé tai va viét khoa luan tét nghiép.

- Sinh vién phai thuc hién nghiém tic cac yéu ciu cua giang vién hudng din vé
thoi gian, hinh thirc, cach thirc gip gd, ndp dé cuong, ban thao va khoa luan trong qua

trinh thyc tap, viét khoa luan tét nghiép va ban bao cao khoa luan tét nghiép.

2.1. Péi véi nhitng sinh vién thue tip tai cic doanh nghiép/ to chirc sé thuc hién cac

nhiém vu sau

2.1.1. Tim hiéu cdc hoat djpng kinh doanh tai doanh nghiép/ té chirc
- Tim hiéu qu4 trinh hinh thanh va phat trién cua doanh nghiép/ t6 chuc.
- Phan tich vé co cau t6 chiic ctia doanh nghiép/ to chic.

- Paénh gia diéu kién va tinh hinh kinh doanh ciing nhu hoat dong marketing trong

nhing ndm qua ctia doanh nghiép/ to chuc.
2.1.2. Tim hiéu van dung hoat dong Marketing tai don vi thuc tip

- Pénh gia dic diém vé moi truong, thi truong, khach hang va d6i thi canh tranh
ctia doanh nghiép/ to chirc.

- Pbanh gia dac diém va mo hinh t6 chtrc va cach thire trién khai hoat dong cua bo
phan Marketing tai doanh nghiép/ t6 chuc.

- Phan tich thyc tién tng dung marketing tai doanh nghiép/ t6 chuc.

2.1.3. Pdnh gid hién trang hoat dgng marketing tgi cdc doanh nghiép va dé xudt cdc
chién lwpc/ké hoach/Moat dpnglgiai phdp marketing cho doanh nghiép/ 16 chire
trong thoi gian 1-3 nam toi

- Phan tich hi¢u qua hoat dong marketing ciia doanh nghiép/ to chirc (danh gia cac
tiéu chi bang dinh tinh va dinh luong).
- Danh gia nhitng mit manh va nhiing t6n tai trong ing dung marketing tai doanh

nghiép/ to chic.



- Phan tich va du bao cac yéu t& méi truong, dic diém thi trudng, vién canh thi
truong, phan tich canh tranh, khach hang va ndi bd doanh nghiép/ t chirc, tir d6 xac dinh

co hoi va thach thue cho doanh nghiép trong thoi gian 1-3 nam téi.

- Hoach dinh cac chién lugc/ké hoach/giai phap marketing mot cach sang tao cho

doanh nghiép trong 1-3 nam toi.

- Lap ké hoach nguén luc tai chinh, co s& vat chat, nhan su... dé thuc hién duge

cac chién lugce/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép da dé xuit.

- Pé xuit cac phuong phap kiém tra, do luong danh gia cic chién luoc/ké
hoach/giai phap marketing d3 dé xuat va cac phuong an du phong néu cac chién lrgce/ké

hoach/giai phap marketing khong dat duoc yéu cau.

- Dé xuat giai phap marketing mot cach sang tao, kién nghi d6i voi doanh nghiép/

t6 chtrc noi thyc tip hay co quan quan Iy.

2.2. POoi véi cac sinh vién khong thwe tip tai cac doanh nghiép/ té chirc ma thuc
hién cac dé tai lién quan dén nganh hang, thi trwong (phin tich hoat dong
marketing chung cia cac doanh nghi¢p trong nganh hang; Nghién ciru dac
diém thi trweong, tam Iy va théi quen tiéu ding, ...) sé thue hién cic nhiém vu

Sau:

- Thu thap cac dit liéu thtr cdp vé nganh hang, thi truong ciia nganh, mot sé doanh
nghiép tiéu biéu trong nganh hodc nghién ctru hanh vi cua ngudi tiéu dung, cta thi

truong.

- Sir dung cac phuong phap nghién ciru marketing phit hop dé thu thap, phan tich,
danh gia cac thong tin so cap vé& nganh hang, thi truong, hanh vi tiéu dung va mot sb
doanh nghiép tiéu biéu trong nganh. ..

- Xt Iy dir liéu, phan tich dir liéu dé rat ra két qua nghién cru. Panh gia, thao luan
vé két qua nghién ctru dé rat ra két luan va dé xuét cac ham y chinh sach mét cach sang
tao hodc chién luoc/ ké hoach/ giai phap hiéu qua vé van dé nghién cuu.

2.3. Viét Khoa luan tot nghiép

- Trong thoi gian thyc tap tot nghiép sinh vién phai viét dé cuong thyc tap tot

nghiép, dé cuong khoa luin tot nghiép, ban thao khoa luan tét nghiép trinh cho gidng

vién huéng dan.



- Sinh vién phai chinh stra, hoan chinh kho4 luan tét nghiép theo su hudng din cua
giang vién dugc phan coéng. Céu trac, Noi dung va hinh thic Khoa luan tt nghiép phai

thue hién theo yéu cau cia Khoa (kém theo ké hoach nay).
- Khoa luan tbt nghiép phai c6 tom tit, tir khoa bang tiéng Viét va tiéng Anh.

- Sinh vién chuong trinh chat luong cao c6 thé dang ky viét khoa luan tét nghiép

bang tiéng Anh.
2.4. Hbi thao, bai bao tir khéa luiin tot nghiép

- Sinh vién l6p Chat lugng cao s€ bao cao khoa luan truéec nhom va giang vién

huéng dan dé duoc nhan xét va hoan chinh khoa luan tét nghiép.

- Sinh vién 16p Chit luong cao néu c6 yéu cau va diéu kién phu hop s& dugc viét
tham luan va bdo cdo trong budi hdi thao do khoa/bo mon to chirc dé trinh bay mot sé dé
tai tiéu biéu. Cac bai viét s& duoc in trong ky yéu (Xem nhu mot bai viét nghién ctru khoa

hoc cua sinh vién).

- Nhiing bai Khoa luan t6t nghiép dat chat lugng tét c6 thé duoc giang vién hudng
dan hd tro nghién ctru thém dé phat trién thanh bai bao dé co thé giri ding trén cac tap chi

trong va ngoai nudc.
3. DANH MUC CAC DANG PE TAI

3.1. DPé tai vé phan tich thue tién hoat ddong marketing cho doanh nghiép/ té chic

(thudc linh vuc cong nghiép — xay dwng, nong nghi¢p hay thwong mai dich vu)

1. Hoach dinh chién luoc/ké hoach marketing ctia mot doanh nghiép/té chtrc cho

giai doan 1-3 nam toi.

2. Chién lugc marketing hdn hop cua doanh nghiép/ to chirc cho giai doan 1-3 nim
toi.

3. Chién luoc/ ké hoach marketing dich vu ctia doanh nghi¢p/ td chrc.

4. Quan tri chién lugc san pham, thuong hiéu ctia doanh nghiép hoidc Chién lugc

phat trién san pham mdi, cai tién san pham cua doanh nghiép/ to chic.
5. Quan tri chién luoc phan phdi san pham cua doanh nghiép/ to chic.
6. Quan tri chién luoc gid cho doanh nghiép/ to chirc.

7. Quan tri chién luoc truyén thdng marketing tich hop cho doanh nghiép/ t6 chirc.



8.

9.

Quan tri chién luge marketing k¥ thuat s6 cho doanh nghiép/ to chiic.

Quan tri thuong hi¢u trong doanh nghiép

10.Cac d¢ tai khac thudc pham vi nganh marketing, chuyén nganh quan tri

marketing.

3.2. Dé tai vé nganh hang, linh vire hodic nghién ciu thi trweong, ngudi tiéu dung

1.

Nghién ctru hoat dong quan tri marketing cua cac doanh nghié€p trong nganh hang

va mot s6 doanh nghiép tiéu biéu trong nganh.

. Nghién ctru su thay d6i trong hanh vi ctia nguoi tiéu dung hay hanh vi tiéu ding

cua t6 chirc dudi tdc dong ctia cac yéu to moi truong va theo thoi gian.

. Nghién ctru dic diém va thoi quen tiéu dung mot ching loai san pham/ thuong

hi¢u cua nguoi tiéu dung.

. Nghién ciu hanh vi tiéu dung caa ca nhan/ t chirc ddi véi mot loai dich vu.

. Pic diém van dong caa thi truong (Cung/cau, gia ca) mot loai san pham tac dong

dén chién luoc kinh doanh, marketing caa cac doanh nghiép/ to chic.

. Nghién ctru vé hoat dong ctia cac doanh nghiép dich vu marketing (Agency).

. Nghién ctru hanh vi ctia cdc doanh nghiép trong viéc ing dung cac k¥ thuat, cong

cu... marketing mo1 nhu tri tu¢ nhan tao, dir li¢u 16n, thuc té do... trong boi canh

cach mang cong nghi¢p 4.0.

. Cac @@ tai nghién ctru dinh luong lién quan dén hoat dong marketing, thuong

hiéu, truyén thong tai cac doanh nghiép/ t6 chuc.

. Cac dé tai khac thudc pham vi linh viuc marketing phu hop voi yéu cau thyc té

cua doanh nghiép va phai duoc sy dong ¥ ciia giang vién hudng dan (GVHD).

4. TO CHUC THUC HIEN

4.1. Cong tac chuin bj

Sau khi ké hoach thyc tap da duoc Ban Giam Hiéu phé duyét, Khoa s& pho bién

cho sinh vién dé sinh vién lién hé don vi thuc tap hodc dinh hinh nghién ctru véi dé tai

nganh hang hay nghién ctru thi trudng (02 tuan).

Thong bao Danh sach cac nhém thuce tdp va GVHD.



- Sinh vién phai theo ddi thong bdo ctua Khoa vé phan nhém va GVHD, gip
GVHD dung thoi han.

- Sinh vién ding ky dé tai thuc tap véi giang vién hudng dan. Sau khi giang vién
huéng dan chip nhan, sinh vién giri cho Khoa dé sang loc, tranh trung 1ap dé tai.
T6 chirc chi dao thue tip, phin cong giang vién
Ban chi dao
1. Truong ban: TS. Bao Trung
2. Thu ky: ThS. V6 Thi Kim Ngan

Cdc gidng vién tham gia hwéng dan: Can clit cac quy dinh hién hanh cua Nha
truong, Khoa Marketing va bd mon s€ chiu trach nhiém phan cong cac giang vién dap
ng du diéu kién giang day CLC hudng dan khoa luan tét nghiép.

4.2.  Tréch nhiém dbi véi giang vién huéng din thuc tap tot nghigp va viét KLTN

- GVHD ¢ trach nhiém huéng dan sinh vién dang ky dé tai va thyuc hién cac budc
thuc tap, viét khoa luan theo qui dinh va trong thoi gian cua ké hoach nay.

- Giang vién hd tro tim kiém chd thuc tip cho sinh vién va khuyén khich sinh vién
lam bao cao tai mot doanh nghiép/té chirc cu thé.

- C6 ché do sinh hoat chuyén mén thuong ky ddi véi Sinh vién (trung binh mdi
tuan GVHD phai lam viéc voi sinh vién thuc tap mét lan theo lich dang ky véi nha
truong).

- Hudng dan sinh vién viét dé cuong thuc tap va dé cuong bao cdo Khoa luan tot
nghiép cho sinh vién.

- Chi dinh va huéng dan Sinh vién tim tai liéu va tra cau tai liéu tham khao phuc
vu Viét chuyén dé thuc tap tt nghiép.

- bit ra cac yéu cau vé dit lidu, hudng dan sinh vién thu thap dir li¢u, phan tich dir
liu.

- Bao cao kip thoi tinh hinh thuc tap caa Sinh vién cho ban lanh dao khoa.

- Chinh stra ban thao khoa luan tét nghiép cho sinh vién, ddm bdo ndi dung, hinh
thirc va yéu cau.

- Cham diém qua trinh thuc tap t6t nghiép va khoa luan t6t nghiép cho sinh vién va

ndp diém ve khoa diing han



4.3. Trach nhi¢m ciia sinh vién trong thoi gian thue tip va viét KLTN

- Trong thoi gian thyc tap tai don vi, Sinh vién phai tuan theo cac ché o qui dinh
ctia don vi thuc tap vé gio gidc, ché do bao mat tai liéu va an toan lao dong. Khi dén don
vi thuc tap Sinh vién phai an mac lich sy, giao tiép 1¢ phép, hoa nhi véi can b nhan vién

tai not1 thuc tap.

- Sinh vién mudn nhan giéy gidi thiéu thuc tap thi lién hé vé khoa dé khoa lam
gidy gi6i thiéu. Sinh vién s& nhan gidy gidi thiéu tai vin phong khoa.

- Sinh vién khong dugc thay d6i dé tai (hay dia diém/ don vi thuc tap) sau 03 tuan
thue tap (ké tir thoi diém bét dau tinh thoi gian thuc tap).

- Sau 02 tudn thuc tdp néu Sinh vién khong dén don vi thyc tap hodc khong gip
GVHD, s& phai ding tién do thyc tdp va nhan diém khong (0) cua diém qua trinh va
Khoa luan tét nghiép.

- Sau 04 tuan thyc tap néu Sinh vién chua hoan tat dé cuong thuc tap, sé phai ding
tién do thuc tip va nhan diém khong (0) cta diém qua trinh va diém Khoéa luan Tot

nghiép.

- Khong duoc tu v Véng mat tai don vi thyc tdp hodac hop nhom véi GVHD ma
khéng c6 1y do. Sinh vién nao ving qua 03 lan cac budi hop nhém véi GVHD khong co
1y do chinh dang sé& bi dinh chi thyc tip va nhan diém khong (0) cta diém qua trinh va
diém Khoa luan Tt nghiép.

- Khong dugc tu ¥ thay d6i dé tai, don vi thuc tap hodc thay d6i GVHD ma chua
duoc su dong ¥ cia GVHD.

- Két thiic thuc tap, sinh vién phai ndp cac san pham trong qué trinh thuc tap cho
giang vién hudng dan bao gom: 01 ban cing khoa luan tét nghiép (néu thuc tap tai 1
doanh nghiép cu thé phai c6 xac nhan, danh gia ctia don vi thuc tap); 01 ban cing nhat ky
thuc tap; 01 file mém dudi dang file nén (gom: khoa luan tot nghiép dinh dang pdf, nhat
ky thuc tdp dinh dang pdf, dir li¢u géc theo dinh dang excel, file SPSS, AMOS,
SmartPLS... cing bang khdo sat, link khao sat va cac tai liéu khic co lién quan dén qua

trinh thyc tap va viét khoa luan).

- Khoa luan tot nghiép phai tuan tha lut so hitu tri tué va cac quy dinh cua phap
luat. Nghiém cam dao van dudi moi hinh thic (Ap dung theo Quyét dinh s6 857/QP-
DHTCM, ngay 25/3/2022 V/v ban hanh Quy dinh vé trich din va chdng dao vin cua
Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing)



- Pén thoi han ndp ban bao cdo Khoa luan Tot nghiép, Sinh vién ndp tré han sé&
nhan diém khong (0) cua diém qua trinh va Khoa luan Tt nghiép.
4.4. Qui dinh vé thoi gian thuc tap va viét khéa luin tot nghiép
Thoi gian 10 tuan, tir 19/02/2024 dén 28/04/2024. Chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC
T1: 19/02 — 25/02/2024 - Sinh vién dén don vi thyc tap, SV gap
GVHD, xay dung dé cuong nghién ctru
T2: 26/02 — 03/03/2024 3WAN | Gy g g cuong (so bo, chi tiét)
T3: 04/03 — 10/03/2024 - SV hoan chinh d& cuong
T4, T5: 11/03 — 24/03/2024 2tudn | Poc, tra ctu tai liéu tham khao
Khao sat, thu thap di liéu
Tap hop va xu ly dix ligu
T6, T7: 25/03 — 07/04/2024 2tudn | Viét ban thao
T8, T9: 08/04 — 21/04/2024 2tudn | GV sira ban thao
T10: 22/04 — 28/04/2024 1 tun SV ndp ban in chinh thic cho GVHD
29/04 — 05/05/2024 GV cham khoéa luan TN, giri diém vé Khoa
06/05 — 09/05/2024 Hoi ddng chdm khoéa luan tot nghiép
10/05 — 13/05/2024 Khoa ndp diém cho truong

5. PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

Can ctr quyét dinh s6 914/QD-DHTCM ngay 22 thang 4 nim 2021 cta Truong
Pai hoc Tai chinh Marketing Ban hanh Quy dinh Huéng dan thuc tip va danh gia khoa
luén tot nghi¢p, Thyc tap cudi khoa trinh do dai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché
tin chi tai truong Pai hoc Tai chinh — Marketing va Quy dinh danh gia Khoa luan tot

nghiép ciia Khoa marketing. Cu thé:
- Két qua thuc tap cua Sinh vién dugc danh gia dua trén 02 ndi dung:

(1) Qua trinh thuc hién cac budc thuc tap: viét dé cuong, doc tai liéu, thuc hién
chuong trinh, ké hoach thyc tap, thu thap xir 1y dit liéu, hoan thanh Khoa luan tét
nghi¢p dang thoi han, ...



(2) Panh gia Khéa luan tt nghiép. Hinh thirc trinh bay Khoa luan t6t nghiép phai
thuc hién theo dung qui dinh cia Khoa Marketing.

- Piém danh gia KLTN gdm c6: diém danh gia qua trinh thyc tap chiém 40% (do
GVHD quyét dinh dua trén danh gia kién thirc, k§ ning va thai do) va diém Khoa luan tot
nghiép chiém 60% (do giang vién hudng din chdm va giang vién phan bién chiam), duoc
tinh theo thang diém 10 (muoi), lam tron dén 0,25 theo quy dinh hién hanh ctia Nha

truong.

- Piém danh gid KLTN 4 diém trung binh c6 trong s6 ciia cac diém danh gia qua
trinh thyuc tip va diém viét KLTN, theo thang diém 10 (mudi), lam tron dén 0,25 theo
quy dinh hién hanh ctia Nha truong va quy vé thang diém chir theo quy dinh hién hanh tai
diéu 25 van ban hop nhat s6 17/VBHN/BGDDT ngay 15/5/2014.

- Quy dinh cu thé vé viéc danh gia diém qua trinh thuc tip va diém viét khoa luan
t6t nghiép va cac phiéu diém duoc Khoa Marketing dinh kém trong phan phu luc cua ké
hoach.

6. TONG KET
6.1. Sau khi két thuc thuc tap, Khoa sé tién hanh tong két, rat kinh nghiém.
6.2. Khoa két hop v6i Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép giup sinh
vién goi thu cam on dén cac co quan, doanh nghiép da tao diéu kién giup d&

Sinh vién thuc tap.

BAN GIAM HIEU KHOA MARKETING
(a4 duyéy (a4 ky)
PGS.TS Pham Tién Pat TS. Bao Trung



TRUONG PAI HOC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

TP. Ho Chi Minh, ngay............thang............ nNam......

HUONG DAN CHAM PIEM QUA TRINH CHO SINH VIEN
THUC TAP TOT NGHIEP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Thuyc hién quyét dinh s6 914/QD-DHTCM ngay 22/4/2021 cua truong Dai hoc Tai chinh Marketing Ban hanh quy
dinh Hudng dan thuc tap va danh gia khoa luan tot nghiép, Thuc tap cudi khoa trinh do dai hoc hé chinh quy dao tao
theo hoc ché tin chi tai truong Pai hoc Tai chinh — Marketing)

1. Thang diém va tiéu chi danh gia
1.1. Thai do/ning hre ti chi, tw chiu trach nhiém cia sinh vién (2,0 diém)
- Thai do chép hanh ndi qui, qui dinh cua truong va don vi thuc tap.
- Thai 46 guong miu, tich cuc cua sinh vién trong qua trinh thuc tap, viét khoa luan.
- Thai do ddi vai gidng vién trong qua trinh thyc tdp va lam khoéa luin tot nghiép.
- Su tich cuc hoc hoi.
- Tinh than doan két, hd tro 1An nhau trong nhém, trong 16p.
- Trach nhiém x3 hoi, dao dirc nghé nghiép.
1.2. Ky ning (3,0 diém)
- K¥ ning cimg (ky ning nghé nghiép).
- Ky nang mém.
1.3. Kién thire (3,0 diém)
- Kién thirc chuyén mén.
- Kién thuc thuc té.
1.4. Panh gia s tién b ciia sinh vién trong thoi gian thue tap tot nghiép (2,0 diém)

- Su tién b cua sinh vién veé thai do, k¥ nang va kién thirc cua sinh vién trong qué trinh
thuc tap.

1.5 Panh gi ciia doanh nghiép/co quan thuc tip (néu cé)

- Panh gia cua doanh nghiép (néu co) 1a tiéu chi tham khao dé danh gia vao cac tiéu chi
tu 1 dén 4 ¢ trén.

2. Hinh thirc danh gia va chAm diém:

- Giang vién hudéng dan can ctr vao muc d thuc t€ thuc hién cia sinh vién, dua ra nhirng
danh gid, nhan xét vé uu, nhugc diém cua sinh vién (theo mau 3).

- Cham diém qua trinh theo thang diém 10 va lam tron dén 0,25 theo quy dinh hién hanh
cta Nha truong.

3. Piém qua trinh:

- Piém qua trinh do giang vién hudéng dan chim 13 tong diém ciia cac diém thanh phén
va lam tron dén 0,25 theo quy dinh hién hanh ctia Nha truong.

KHOA MARKETING
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TRUONG DAI HQC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

PHIEU PANH GIA QUA TRINH
THUC TAP TOT NGHIEP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

1. Thong tin chung
-Ho vatén sinh VIEN: ..o Lop: oo

ol < s e (I 7 § LT

2. Nhan xét vé qua trinh thyc tip va viét khéa luin

Tiéu chi/Piém tbi da Nhan xét Diém

Thai d6
T6i da (2,0 diém)

Ky nang
T6i da (3,0 diém)

Kién thirc

T6i da (3,0 diém)

Su tién bod

T6i da (2,0 diém)

Tong diém

Diém 1am tron:................. ( Viét bting (6] 11 7 £ )

TP. Ho Chi Minh, ngay  thdng ndam 20....

Giang vién huéng din
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TRUONG BAI HOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

TP. Ho Chi minh, ngay  thdng  ndm 20....
QUY PINH PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang dé tai: Nghién ctru thi trudng, nguoi tiéu ding)
(Thuyc hién quyét dinh s6 914/QD-DHTCM ngay 22/4/2021 ctia trudng Pai hoc Tai chinh Marketing Ban hanh quy

dinh Huéng dan thuc tip va danh gia khoa luan t6t nghiép, Thuc tap cudi khoa trinh do dai hoc hé chinh quy dao tao
theo hoc ché tin chi tai truong Pai hoc Tai chinh — Marketing)

1. Thang diém va tiéu chi danh gia bai viét khéa luan

1.1. Hinh thirc va két cAu khéa luan (7,0 diém): Hinh thiic trinh bay khoa luan phai ding qui
dinh, néu khong dung, giang vién hudng dan va/hodc giang vién phan bién c6 quyén tir
chdi nhan/cham.

- Tén @@ tai rd rang, ngan gon, hop 1y.
- Trinh bay rd rang, sach, dep, dé doc
- Bang, hinh r6 dep, khoa hoc.
- Lbi chinh ta, 16i dat cau khong déng ké.
- Trinh bay trich dan va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, ding quy dinh.
- BO cuc chit ché, mach lac.
- Két cau hop 1y, phu hop véi dé tai nghién ciru.
1.2. Phan tong quan vé dé tai (0,5 diém)
- Lam rd tinh cép thiét cua dé tai.

Muc ti€u cua dé tai dugc xac dinh 10 rang, cu thé.

Thé hién rd cau hoi nghién ciru.
- Pbi twgng, pham vi nghién ctru, ¥ nghia ctia nghién ctru trinh bay rd rang, hop 1y.
1.3. Phan co sé 1y thuyét va md hinh nghién ciru (1,5 diém)

- Céc khai niém nghién ctru duoc trinh bay day du.

Co s6 1y thuyét phi hop.

Téng quan day du cac nghién ctru lién quan truc tiép dén dé tai (chi y tinh cap nhat cac
nghién ctru trong va ngoai nude trong 5 ndm gan nhat).

Bién giai dugc su hop 1y cua céc bién trong md hinh nghién ctru va cac gia thuyét
nghién ctru.
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- Bién ludn dugc viéc lya chon cac bién va bién quan sat trong mo hinh nghién ctru mét
cach phu hop.

1.4. Phwong phap nghién ciru (1,5 diém)
- Phwong phép nghién ctru pht hop véi muc tiéu dé ra.

- Két hop duoc cac phuong phap nghién ciru (nghién ciru dinh tinh dé kham pha, nghién
ctru dinh lugng dé kiém dinh)

- MO ta chi tiét duoc thiét ké nghién ctru, quan thé nghién ctru, phuong phap ldy mau, xir
1y dir 1i€u, tiéu chi, ti€u chuan kiém dinh...) cu thé, phu hop.

1.5. K&ét qua nghién citu - Thao luén (3,5 diém)
- Két qua nghién ctru théng ké mé ta phu hop v6i quan thé nghién ciru.
- Khéi luong nghién ctru 16n, c6 dau tu nhiéu, kiém dinh day du, hop 1y.
- Trinh bay day du, hop 1y két qua nghién ctru dinh tinh va dinh lugng.
- Két qua nghién ctru dang tin cay.
- Két qua nghién ctru dap ung muc tiéu da dé ra.
- Két qua nghién ciru phi hop véi co so khoa khoa hoc va thyc tién.
- Théo luén, danh gid két qua mot cach logic, hgp ly.
1.6. Két luan — Ham y quan tri (0,5 diém)
- Két luan ng:fm gon, suc tich, dap g dugc muc tiéu dé ra, phu hop véi két qua thu duoc.
- Ham y chinh sach kha thi, phu hop véi két qua nghién ciru va pham vi nghién ciru.
- Han ché cta dé tai khong anh huong dén két qua nghién ctru cia dé tai.
1.7. Tinh sang tao va trién vong cia dé tai (1,0 diém)
- Pé tai co kha nang ap dung, tham khao; c6 huéng phat trién nhitng nghién ctru tiép.
1.8. Piém thwéng (0,5 diém)

- Két qua nghién ctru cua khoa luan tot nghiép dugc dang tap chi hodc tham luan hoi
thao.

- Viét khoa luan bang tiéng Anh.
2. Hinh thirc danh gia va chim diém khéa luin tot nghiép:

- Giang vién can ctr vao muc dg hoan thanh cua khoéa ludn, dua ra nhitng danh gia, nhan
x€t vé uu, nhugce diém cua khoa luan (theo mau 1).

- Cham diém bai viét khoa luan theo thang diém 10 va lam tron dén 0,25 theo quy dinh
hién hanh cua Nha truong.

3. Piém bai viét ciia khéa luin tét nghiép:

- Diém bai viét khoa luan do ting giang vién chim 1a téng diém ciia cic diém thanh
phan.
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Diém bai viét cua khoa luan 1a Trung binh cgng cua diém do giang vién hudng dan
cham va diém do giang vién phan bi¢n cham.

v’ Trong trudng hop diém cua giang vién huéng dan va diém cia giang vién chim phan
bién chénh léch nhau > 1,0 diém thi hai gidng vién phai chdm ddi thoai va thong nhat
dé 1y diém cudi cung.

v/ Néu giang vién hudéng dan va giang vién chim phan bién sau dbi thoai va chim lai
ma diém van chénh léch > 1,0 diém thi khoa s& bd tri giang vién doc 1ap cham lai.
Khi d6, diém cua khoa lun sé 1a diém trung binh cua 3 giang vién chim.

4. Piém khéa luin tot nghiép

Diém danh gia khoa luan tét nghiép 1a diém trung binh co trong sb cta cac diém qua
trinh thuc tap (40%) va diém phan viét khéa luan tét nghiép (60%).

Diém danh gia khoa luan theo thang diém 10, lam tron dén 0,25 theo quy dinh hién
hanh cua Nha truong.

KHOA MARKETING

14



TRUONG DAI HQC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

PHIEU PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ap dung cho dang dé tai Nghién civu thi truong, nguoi tiéu diing)

1. Thong tin chung

-Ho vatén sinh VIEN: ..o Lop: oo

“ TN @& AL rvvveerirseeeseeess et
SHO VAN .. La giang vién: [_| Huéng dan [ ] Phan bién

2. Nhan xét va danh gia khoa luan

Tiéu chi/Pié¢m tdi da Nhin xét Pié¢m

Hinh thirc va két cau khoa luan

T6i da (1,0 diém)

Tong quan vé dé tai

T6i da (0,5 diém)

Co s6 1y thuyét va mé hinh nghién ctru

T6i da (1,5 diém)

Phuong phap nghién ctru
T6i da (1,5 diém)

Két qua nghién ctru - Thao luan

T6i da (3,5 diém)

Két luan — Ham ¥ quan tr

T6i da (0,5 diém)

Tinh sang tao, trién vong ng dung

T6i da (1,0 diém)

Diém thuong
T6i da (0,5 diém)

Tong diem

Diém lam tron.................. (Viét bang chi:..........c.ccueenn... )

TP. H6 Chi Minh, ngay  théng ndam 20..

Gidng vién danh gia
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TRUONG BAI HQC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
KHOA MARKETING

TP. Ho Chi minh, ngay  thdng  ndm 20....
HUONG DAN PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ap dung cho dang dé tai: Ung dung Marketing, chién lwgc Marketing
trong doanh nghiép)

(Thyc hién quyét dinh s6 914/QD-DHTCM ngay 22/4/2021 ctia trudng Pai hoc Tai chinh Marketing Ban hanh quy
dinh Huéng dan thyc tip va danh gia khoa luan tbt nghiép, Thuc tap cudi khoa trinh do dai hoc hé chinh quy dao tao
theo hoc ché tin chi tai truong Pai hoc Tai chinh — Marketing)

1. Thang diém va tiéu chi danh gia
1.1. Hinh thirc va két cAu khéa luan (7,0 diém)
- Tén dé tai rd rang, ngin gon, hop 1y.
- Trinh bay r0 rang, sach, dep va dung
- Bang, hinh r6 dep, khoa hoc.
- Lbi chinh ta, 16i dat cau khong déng ké.
- Trinh bay trich dan va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, day du va ding.
- B& cuc chit ché, mach lac.
- Két cau hop 1y, phu hop véi dé tai nghién ciru.
1.2. Tong quan vé dé tai (0,5 diém)
- Lam rd tinh cép thiét cua dé tai.
- Muc tiéu cua dé tai dugc xac dinh o rang, cu thé.
- Ddi tugng, pham vi nghién ctru, ¥ nghia clia nghién ciru trinh bay 16 rang, hop 1y.
1.3. Co sé Iy thuyét (1,0 diém)

- Co so ly thuyet phu hop, logic v&i cac phan thuc trang va dé xuat ciia dé tai. Chi dua
nhitng van dé 1y thuyét ma cac chuong sau c6 st dung dén, khong dua thira.

- Céc co s0 ly thuyét dang tin cay (chii y tinh cap nhat trong 5 nim gan nhét).

- Thé hién duwoc khung 1y thuyét (framework) cua vin dé nghién ctu (ké hoach
marketing/chién luwge marketing/thuong hiéu...) logic v6i nhitng yéu t6 1am co so dé dé
Xuét.

1.4. Phwong phap nghién ciru (1 diém)
- Phwong phép nghién ctru phtt hop véi muyc tiéu dé ra.
- Pé tai co thuc hién khao sat lam co s& dé xuét.

1.5. Két qua nghién ciru (5,0 diém)
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C6 nghién cuu, danh gia cac yéu t6 moi truong, thi truong, trién vong thi truong, c6 du
bao thi truong.

C6 danh gia cac dbi thi canh tranh, khach hang, cac bén lién quan 1am co s& d& xuat.

Co6 danh gia thuc trang doanh nghi€p va hoat dong marketing ciia ho mot cach dﬁy du,
hop 1y 1am co s¢ dé xuat.

Dua ra dugc muc tiéu mot cach cu thé, rd rang, do luong dugc va kha thi.

Dé xuit duge chién lwoc/ké hoach hay chuong trinh hanh dong... pht hop véi tén dé tai
va hop 1y voi cac phan tich, danh gia cac phan trén.

Céc dé xuat, giai phap phai phit hop véi co so 1y thuyét va co so thuc tién.

1.6. Kétluan (0,5 diém)

Két luan ngén gon, suc tich, dap ung dugc muc ti€u dé ra, phu hop véi két qua thu duoc.

Pé nghi hop 1y.

1.7. Tinh sang tao va trién vong cia dé tai (0,5 diém)

Pé tai c6 kha ning ap dung, co tinh kha thi.

1.8. Piém thwéng (0,5 diém)

Két qua nghién ctru dugc phat trién thanh bai tham luan hdi thao hodc bai bao khoa hoc.

2. Hinh thirc chAm va danh gia:

Giang vién can ctr vao muc d) hoan thanh cua khoéa luan, dua ra nhitng danh gia,

Cham diém bai viét khoa ludn theo thang diém 10 va 1am tron dén 0,25 theo quy dinh
hién hanh cua Nha truong.

3. Piém bai viét clia khéa luin tét nghiép:

Piém bai viét khoa luan do timg giang vién cham 1a téng diém ciia cac diém thanh

phan.

biém bai viét cua khoa luan 1a Trung binh cong cua dieém do giang vién hudng dan
cham va diém do gidng vién phan bién cham.

v Trong trudng hop diém cia giang vién huéng dan va diém cia giang vién chim phan
bién chénh léch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai chim dbi thoai va thong
nhat dé lay diém cubi cung.

v/ Néu giang vién huéng dan va giang vién chim phan bién sau dbi thoai va chim lai
ma diém van chénh léch > 1,0 diém thi khoa s& bd tri giang vién doc 1ap cham lai.
Khi d6, diém ctia bai viét khoa ludn sé& 1a diém trung binh ciia 3 giang vién cham.

4. Piém khoa ludn tot nghiép

Diém danh gia khoa luan tot nghiép 1a diém trung binh c6 trong sb cua cac diém qua
trinh thuc tip (40%) va diém bai viét khoa luan t6t nghiép (60%).
Diém danh gia khoa luan theo thang diém 10, lam tron dén 0,25 theo quy dinh hién
hanh ctia Nha truong.
KHOA MARKETING
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TRUONG DAI HQC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAI CHINH - MARKETING Péc lap — Tw do — Hanh phiic
KHOA MARKETING

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang dé tai irng dung Marketing, chién lwoc marketing trong doanh nghiép)
1. Thoéng tin chung
-Hovatén sinh VIEn: ..o Lop: o
TS (.Y
SHO VAN .., La giang vién: [ | Huéng dan [_] Phan bién

2. Nhan xét va danh gia khéa luan

Tiéu chi/Piém tbi da Nhan xét Diém

Hinh thtrc va két ciu khoa luan

T6i da (1,0 diém)

Tong quan vé dé tai

T6i da (0,5 diém)

Co s6 ly thuyét
T6i da (1,0 diém)

Phuong phap nghién ctru
T6i da (1,0 diém)

Két qua nghién ctru
T6i da (5,5 diém)

Két luan

T6i da (0,5 diém)

Tinh séng tao, trién vong tng dung
T6i da (0,5 diém)

Piém thuong
T6i da (0,5 diém)

Tong diém

Diém lam tron.................. (Viét bang chii:............cceeeuuee.. )

TP. Ho6 Chi Minh, ngay  thing ndm 20...

Giang vién danh gia

18




QUI PINH TRINH BAY KHOA LUAN TOT NGHIEP

1. BO CUC BAO CAO

Sinh vién trinh bay theo bé cuc sau:

1) Trang bia chinh (mau 01)

2) Trang bia phu (mau 02)

3) Nhén xét cua don vi thuc tap néu c6 (miu 03)

4) Nhan xét ctia giang vién hudng dan (mau 04)

5) Loi cam doan

6) Loicamon

7) Muc luc

8) Danh muc chir viét tit

9) Danh muc bang

10) Danh muc hinh

11) Tém tit bao céo bang tiéng Viét va tiéng Anh (dudi 200 tir mdi thé loai)

12) Tur khod, Keyword: 5 tir khod, cach nhau bang day phay.

13) Néi dung béo céo (trinh bay theo cac chuong, muc)

14) Tai liéu tham khao

15) Phu luc

16) Bao cio kiém tra dao van (Ap dung theo Quyét dinh sé 857/QD-DHTCM, ngay
25/3/2022 V/v ban hanh Quy dinh vé trich dan va chéng dao van cua Truong Pai hoc
Tai chinh — Marketing): In kém 2 biéu d6 hinh dia két qua kiém tra dao van. Trong d6

kiém tra 1an dau (biéu d6 1) kiém tra toan bai. Kiém tra lan 2 sau khi di xo4 nhiing phan
chung bt budc nhu tén truong, tén khoa. ..

2. HINH THUC TRINH BAY

2.1.

Kho gifly, cin 18, trang
Kho gidy: In trén gidy kho A4 (21 x 29,7cm), in 2 mat.

Can 1&: Lé trai: 3 cm; 18 phai: 2 cm; 18 trén: 3 cm; & duéi: 2 cm.

S6 trang: Téi da 70 trang (chi tinh céc trang noi dung — dugc danh sé trang bang sé A Rap
1,2,3).

Danh s6 trang: S trang dit trén trang, cin gitra trang.

Ky hiéu sé trang: S6 trang tir phan nhan xét cua giang vién dén danh muc hinh: danh sé

trang theo chit La Ma thudng (i, ii, iii, iv...). S6 trang tir phan tom tit dén hét tai lieu tham
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2.2.

2.4.

khao: danh s6 trang theo sé A Rap (1, 2, 3...). Sé trang trong phan phu luc danh theo chir
A rap in thuong (a, b, c...).

Font chir, size chir va trinh bay

Font: Font chir Time New Roman;

Size chir: 13 (riéng chir tén chuong va cac danh muc: size 14)

Dén dong: 1.5 lines;

Cac muc, tiéu muc: Before: 6 pt; After: 0 pt.

Khoang cach gitra cac doan: Before: Opt; After: 0 pt.

Khi xubng dong khéng nhay thém hang.

Khéng dé muc, tiéu muc & cudi trang ma khong cd it nhat 2 dong noi dung tiép theo.
Khoang cach tén bang, hinh: Before: 6 pt; After: 6 pt.

Trich nguén va tai liéu tham khao

Viéc trich dan va 13p danh muyc tai liéu tham khao ap dung theo Quyét dinh s6 857/QD-
DHTCM, ngay 25/3/2022 vé ban hanh Quy dinh vé trich dan va chong dao van cua Truong
Pai hoc Tai chinh — Marketing.

Trinh bay tén dé tai
Tén dé tai, tn muc, tiéu muc khong duoc viét tat, khdng dung ky hiéu hay bat ky chd giai

nao. Tén dé tai dugc can gitra, chl y cach ngat chir xudng dong phai di nghia chit d6. Trang bia
ngoai va bia trong, theo mau, khong danh s6 trang. Tén dé tai khong qua dai (nén dudi 16 tur).
Tén dé& tai phai trinh bay theo nguyén tic hinh thap nguoc (dong trén cung dai nhit, dong dudi
cling ngin nhat).

2.5.

2.6.

Chuwong, muc
Chuwrong: M&i chuong phai duogc bat dau ¢ mot trang mai. S6 chuong 1a s6 A Rap (1,
2,...). Tén chuong dat ¢ dong bén dudi chir “Chuong”. Chir "Chuong" dugc Vit hoa, in
dam. Tén chuong viét hoa, in ddm, cd chir 14, can gita.
Muc: Cac ticu muyc cua d¢ tai dugc trinh bay va danh s6 thanh nhém chir s6, nhiéu nhét
gom 3 chir so vai chi so tha nhat 14 chi s6 chuong.
Muc cdp 1: S6 thir ty muc cdp 1 duoc danh theo chuong, sb thir tw s6 A Rap sét 1& trai,
CHU HOA, in dam.
Muc cdp 2: Pugc danh theo muc cap 1, sé thu ty A Rép, sat I& trai, chix thuong, in dam.
Muc cdp 3: Pugc danh theo muc cap 2, s thir tv A Rap, sat I& trai, chir thuong, in
nghiéng dam.
Bang, hinh va chir viét tit
Pdnh sé6 bang: S6 cua b’éng duoc danh theo sb thi tu cua 9hu0'ng, va s6 A Rap theo t’hl'f tu
hinh. Vi du: bang 2.1, s6 2 ¢6 nghia l1a bang ¢ chuong 2, s6 1 ¢6 nghia la bang thir nhat caa
chuong 2. Sau chir Bang va so la dau hai cham. (Luu y viéc danh s6 bang va hinh la doc
Iap véi nhau. Vi du: Hinh 2.1 va Bang 2.1 1a khong lién quan vaéi nhau vé mat thir ty.
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- Tén bang: Yéu cau ngan gon, dy du, rd rang va phai chira dung noi dung, thoi gian, khong
gian ma so liéu biéu hién trong bang. Tén va so thur tu cua bang dwoe diat ¢ phia trén
bang

- Trinh bay bang va hinh trén 1 trang gidy. Néu bang qua dai, phai cit bang ra va co tiéu dé
bang cho phan con lai caa bang ¢ trang sau lién keé.

- Trudc va sau mdi bang hoic hinh phai cach 1 hang trong.

- Bé ngang cua bang va hinh phai bang chiéu ngang caa phan chir (Text).

- Hinh, do thi, so do... déu duoc goi chung 1a Hinh, dugc danh theo s0 thi ty cia chuong, va
so A Rap theorthﬁ' tu hinh. Vi du: Hinh 2.1, s6 2 co nghja la hinl} 0 chuong 2, s0 1 c6 nghia
Ia hinh thir nhat ctia chuong 2. Sau chit Hinh va so la dau hai cham.

- Ténva §6 thir tu cta hinh dwge dit & phia dwéi hinh. Tén hinh duoc viét ngan gon, d&

hié’u, thé hién dung ndi dung caa hinh. Néu hinh duoc trich tir tai liéu thi tén tac gia va nam

xuat ban dugc viét trong ngoac don va dat theo sau tua hinh.

Néu hinh trinh bay theo khé gidy nim ngang, dau hinh quay vao chd dong bia.

Hinh I6n duoc trinh bay mét trang riéng. Hinh nho trinh bay chung véi bai viét.
Vi du:

Béang 2.3: Doanh thu ban hang cia céng ty ABC giai doan 2016 - 2018
Pon vi tinh: nghin dong

Stt Miit hang 2016 2017 2018
1 Mit hang A 2.003.000 2.153.015 2.489.215
2 Mit hang B 1.265.012 1.265.021 1.561.123

Nguén: Bio cdo ké todan ciia Cong ty, nam 2019

Tén bang dugc dat ngay sau s6 tha tu cua bang, chir thuong, in dam, dwec dit & phia
trén cuaa bang.

Nguon: Phong marketing ciia Cong ty, nam 2022
Hinh 2.3: So' d6 co ciu to chiec phong marketing cong ty ABC

Tén hinh duoc dat ngay sau sb thir ty caa hinh, chit thuong in dam, dit ¢ phia dwéi cia
hinh.
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Nguon tai liéu: néu ro nguon, thoi gian, khong gian va dat phia dudi bang/ hinh, goc trai,
size: 10, in nghiéng. Tat ca nhiing phan tham khao phai ghi nguon. KHONG NGHI NGUON
v&i nhitng bang, hinh do sinh vién tu lam (vi da ¢6 cam doan ¢ phan dau la tat ca do tac gia lam,
trir nhirtng phan da trich nguon).

Néu bang, hinh dugc trinh bay theo khé gidy ndm ngang thi dau bang quay vé phia déng
bia.

Han ché toi da viét tat. Truong hop cum tir qua dai, I3p lai nhicu lan thi c6 the viét tat. Tat
ca nhitng chir viet tat, phai duogc vict day du lan dau tién va co chir viet tat kém theo trong ngoac
don. Khong duogc viét tat ¢ dau cau. Trudc trang muc luc phai cd bang danh muc chit viet tat da
su dung trong béo cao.
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Mau 01. Trang bia

PHU LUC 2: MOT SO MAU

BO TAI CHINH (size 13)
TRUONG PAI HOC TAI CHINH - MARKETING

- Logo
truong

- buong
kinh 2,0 cm

Ho va tén sinh vién (size 13)

MSSV: Lop: (size 13)

TEN PE TAI (size 18 - 22)

KHOA LUAN TOT NGHIEP (size 16)
Nganh: <TEN NGANH> (size 14)
Chuyén nganh: <TEN CHUYEN NGANH> (size 14)

TP. H6 Chi Minh, <nim> (size 13)
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Mau 02: Trang bia phu

BO TAI CHINH (size 13)
TRUONG PAI HOC TAI CHINH —- MARKETING

- Logo
truong

- buong
kinh 2,0 cm

TEN PE TAI (size 18 - 22)

KHOA LUAN TOT NGHIEP (size 16)
Nganh: <TEN NGANH> (size 14)
Chuyén nganh: <TEN CHUYEN NGANH> (size 14)

Sinh vién thyc hién: (size 13)
MSSV: Lép:  (size 13)

Giang vién huéng dan: (size 13)

TP. H6 Chi Minh, <nim> (size 13)




(Mau 03)
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc

NHAN XET CUA PON VI THUC TAP
(in dam, size 14, viét hoa)

Ho va tén sinh vién: ..................cc.cooevvvivnnnnnnn. MSSV: :
1. Thoi gian thue tap tot nghi¢p

3. Nhan xét vé sinh vién trong thoi gian thue tip tot nghiép ¢ don vi

Thuyc hién ndi qui, qui ché tai doanh nghi¢p

Pon vi thuc tap

(Ky tén, ghi 1 ho tén va dong dau)
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(Mau 04)
NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN
(in dam, size 14, viét hoa)

Ho va tén sinh vién: ...................cccccooiiiiiiiiiiiicnic, MSSV: s

(Phan nay danh cho GV hwéng dan truc tiép ghi nhdn xét vé SV thuc tdp tot nghiép)

KET QUA CHAM KHOA LUAN
(in dam, size 14, viét hoa)

DPiém bing s6 Chir ky giang vién

(Piém bdng chir) (Ho tén giang Vién)

KHOA MARKETING
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LOI CAM ON
(in dam, size 14, viét hoa)
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LOI CAM POAN
(in dam, size 14, viét hoa)

Toi xin cam doan Khoa luén tot nghiép nay 1a do tu ban than thuc hién c6 sy hd
tro tir giang vién huéng dan va khong sao chép cic cong trinh nghién ciru cua nguoi
khac. Céac dir liéu thong tin thir cp sir dung trong Khoa luin 1 ¢6 ngudn gbe va duoc
trich dan 1o rang. ...

Téi xin chiu hoan toan trach nhiém vé 1oi cam doan nay!
Sinh vién

(Ky va ghi r6 ho va tén)
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TOM TAT
(in dam, size 14, viét hoa)

T khoa:
Ma Jel:
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ABSTRACT
(Bold, size 14, caps lock)

Key words:

Jel code:
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MUC LUC

(in dam, size 14, viét hoa)

LOI MO PAU (in dam, size 14, viét hoa)

CHUONG 1. ............. (in dam, size 14, viét hoa)

) S (in dam, size 13, viét hoa)

111 ceeieiiiiieieeeenenenne (in nghiéng dam, size 13, viét thuong)
0

) N

2

1.2.2, eeiiiiiiiiiiiinnnnnneees

CHUONG 2. ...ccvuvennne
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Trang



DANH MUC CHU VIET TAT

(Bit dau 1 trang mdi, in dam, size 14, viét hoa)

Ky hiéu viét tat
(Bold, size size 13)

Tén day da
(Bold, size size 13)

32




DANH MUC BANG

(Bit dau 1 trang mai, in dam, size 14, viét hoa)

33

Trang



DANH MUC HINH
(Bit dau 1 trang moi, in dam, size 14, viét hoa)
Trang
HIiNh 1.1 (SIZ€ 13) .. .eeeiii e
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